Langeskov Vandveerk

Orientering til vandveerkets kunder:

Langeskov Vandveaerk har overladt sin administration til Administrationsservice Fyn A/S, som
pa vandvaerkets vegne udsender regninger for vandforbrug og ligeledes modtager
indbetalinger fra vandveerkets kunder.

Administrationsservice Fyn A/S er en del af Energi Fyn koncernen.
Om faktura og betaling:

De fleste husstande/virksomheder vil arligt fa tilsendt 4 regninger. 1. acontorate indeholder
arsopggrelse for det foregdende ar.

Betalingsdatoerne:

acontorate ca. 15. februar
acontorate ca. 15. maj
acontorate ca. 15. august

4. acontorate ca. 15. november

WN =

Husstande/virksomheder som tidligere har modtaget elregningen fra Energi Fyn A/S, vil
fremadrettet modtage regninger pa el- og vandforbrug fra Administrationsservice Fyn A/S
pd samme regning. @vrige husstande/virksomheder vil - ligeledes fra Administrationsservice
Fyn A/S - modtage regning saerskilt vedr. vandforbrug.

Aflaesningskort

Vandveerkets kunder vil modtage et afleesningskort kort fgr jul. Dette kort skal udfyldes
med vandmalerens stand pr. 31/12 og derefter returneres til Administrationsservice Fyn
A/S.

Flytning

Sa&fremt husstanden/virksomheden fraflyttes, skal fglgende oplysninger sendes til
Administrationsservice Fyn A/S: maleraflaesning pr. flyttedato, fraflytters nye adresse samt
tilflytters navn og CPR-/CVR nummer. Herefter vil fraflytter modtage flytteopggrelse og
tilflytter vil modtage et velkomstbrev samt en acontoregning.

Kundeservice

Skulle du have spgrgsmal til ovenstdende, at du naturligvis velkommen til at kontakte
Kundeservice pa telefon 70 13 19 00 eller via mail langeskovvand@energifyn.dk

Abningstiderne i Kundeservice er:
Mandag til torsdag. 8:00 til 16:00

Fredag 8:00 til 15:30
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